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CIRCULAR
PARA: RESPONSABLES DE EQUIPOS, FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS DE FONDETEC.

DE: RAUL ALFONSO GUTIERREZ ROMERO
Director de FONDETEC

Asunto: LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA VIGILANCIA Y EL DESEMPENO INSTITUCIONAL
EN EL FONDO

1. OBIJETO.
1.1. Finalidad.

Emitir directrices para el fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
armonizando y articulando su actuar con las normas internacionales de estandarizacion — 1SO
(Internacional Organization for Standardization) de aplicacion en Fondetec; asi: 1SO 14001-
Ambiente, ISO 45001 — Seguridad y Salud en el Trabajo, ISO 37001 — Antisoborno, 1SO 27001 -
Seguridad de la Informacion.

Lo anterior, en cumplimiento de las funciones asignadas a esta Direccidn en el articulo 31 del Decreto
1874 de 2021, que entre otras sefiala: “Promover y desarrollar continuamente la implementacion,
mantenimiento y mejora de los sistemas de gestion y del Modelo de Planeacion y Gestion del
Ministerio de Defensa Nacional — Unidad Gestién General”.

1.2. Referencias.

En procura del desarrollo y el fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién (MIPG)
en Fondetec, se incluye la implementacién de mecanismos de control y vigilancia conforme lo
dispone el Principio de Calidad, del articulo 32 de la Ley 1698 de 2013, y las normas que se citan a
continuacion, asi:
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- Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica”.

- Ley 1581 2012 “Por medio de la cual se aprueba el “Acuerdo de Cooperacién Operativa y
Estratégica Entre la Republica de Colombia y la Oficina Europea de Policia”, suscrito en
Bogotd D. C., el 20 de septiembre de 2010”

- Ley 1698 de 2013; "POR LA CUAL SE CREA y ORGANIZA EL SISTEMA DE DEFENSA TECNICA y
ESPECIALIZADA DE LOS MIEMBROS DE LA FUERZA PUBLICA, Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES".

- Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

- Ley 1757 de 2015, “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion
del derecho a la participacién democratica”.

- Decreto No. 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

- Decreto No. 1874 del 30 de diciembre de 2021, “Por el cual se modifica la estructura del
Ministerio de Defensa Nacional, se crean nuevas dependencias, funciones y se dictan otras
disposiciones”.

- Resolucién No. 1621 del 6 de abril de 2022, “Por la cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién, y se integra el Modelo Estdndar de Control Interno, se conforma el
Comité Institucional de Gestién y Desempefio y el Subcomité de Coordinacion del Sistema de
Control Interno en la Unidad de Gestion General del Ministerio de Defensa Nacional y se
derogan unas resoluciones”.

- Resolucién No. 4866 del 1 de diciembre de 2023, por la cual se modifica parcialmente la
Resolucion No. 1621 de 2022.

Resolucién No. 7870 de 2022, “por la cual se emite y adopta la Politica General de Seguridad
y Privacidad de la informacién, Seguridad Digital, Ciberseguridad y Continuidad de los
Servicios Tecnolégicos en las Unidades Ejecutoras o Dependencias del Ministerio de Defensa
Nacional
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- Normas Internacionales de Estandarizacién - 1SO (Internacional Organization for
Standardization): 1ISO 9001:2015 “Sistemas de Gestién de Calidad (SGC)”, 1SO 14001:2015
“SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL. REQUISITOS CON ORIENTACION PARA SU USO”; 1SO
37001:2016 “Sistema de Gestién antisoborno”; 1SO 45001:2018 “Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo”, ISO 27001:2018 — “Seguridad de la Informacién”.

2. INFORMACION.
2.1. Antecedentes.

Con ocasién de la mejora continua, se hace necesario actualizar la Circular M20220630006030,
“LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA VIGILANCIA Y EL DESEMPENQ INSTITUCIONAL EN EL FONDO”,
teniendo en cuenta, entre otros aspectos que se requiere delimitar las responsabilidades y definir
plazos perentorios para el control y cumplimiento de los Planes de Mejora.

2.2, Desarrollo del Tema.

Es menester armonizar el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG), con el Sistema de
Defensa Técnica y Especializada de los Miembros de la Fuerza Publica; para tal efecto es de tener en
cuenta la definicién que del sistema hace la Ley 1698 de 2013, asi: “conjunto de politicas, estrategias,
programas, medidas preventivas y herramientas juridicas, técnicas, financieras y administrativas;
orientadas a garantizar a favor de los miembros de la Fuerza Publica que asi lo soliciten, el derecho
a la defensa y una adecuada representacion en instancia disciplinaria e instancia penal ordinaria y
especial en el orden nacional, internacional y de terceros estados por excepcidn, y con ello el acceso
efectivo a la Administracion de Justicia”.

En tal sentido, debe considerarse como referente, también, el Manual del Sistema de Gestidon y
Desempeifio Institucional — Codigo: DP-M-001, vigente a partir del 30 de junio de 2022 que tiene por
Objeto: “Describir la estructura, operacidn, caracteristicas, articulacion del Modelo Integrado de
planeacion y Gestion MIPG con el Sistema de Gestién y Desempefio Institucional SGDI, alcances y
componentes de los sistemas de gestion, para contribuir al cumplimiento a los objetivos estratégicos
a través de la mejora continuo en la Unidad Gestién General”.

El Ministerio de Defensa Nacional - Unidad Gestién General, en procura de operativizar el MIPG,
emitio la Resolucion No. 1621 del 6 de abril de 2022, “Por la cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestidn, y se integra el Modelo Estdndar de Control Interno, se conforma el Comité
Institucional de Gestidén y Desempefio y el Subcomité de Coordinacién del Sistema de Control Interno
en la Unidad de Gestion General del Ministerio de Defensa Nacional y se derogan unas resoluciones”;
dicha resolucion fue modificada con la Resolucidn No. 4866 del 1 de diciembre de 2023.
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El Decreto No. 1874 del 30 de diciembre de 2021, “Por el cual se modifica la estructura del Ministerio

de Defensa Nacional, se crean nuevas dependencias, funciones y se dictan otras disposiciones”, en el
articulo 31 define las funciones de la Direccién del Fondo de Defensa Técnica y Especializada de los
Miembros de La Fuerza Publica (FONDETEC); y en la organizacién del Ministerio de Defensa Nacional
- Unidad Gestién General, se dispone que el Proceso de Defensa Técnica Especializada (DT) es un
proceso transversal a la organizacion a cargo de la Direccidon del Fondo de Defensa Técnica y
Especializada de los Miembros de la Fuerza Publica.

-
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Al interior de Fondetec corresponde hacer lo propio para armonizar todo su actuar a los sistemas
que le son aplicables, entre otros: Sistema de Gestién y Desempefio, Sistema de Gestién de Calidad,
Sistema de Control Interno (Modelo Estandar de Control Interno — MECI) y la aplicacién de las
normas internacionales de estandarizacién — ISO (Internacional Organization for Standardization);
por ahora, ISO 9001:2015 Sistema de Gestién de Calidad, 1SO 14001- Ambiente, ISO 45001 -
Seguridad y Salud en el Trabajo, 1ISO 37001 — Antisoborno.

Asi las cosas, al Proceso de Defensa Técnica Especializada, le corresponde un unico procedimiento:
“SISTEMA DE DEFENSA TECNICA Y ESPECIALIZADA DE LOS MIEMBROS DE LA FUERZA PUBLICA”
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DOCUMENTO DETALLE OBIJETIVO

Garantizar la defensa técnica y especializada a los
Cédigo: DT-C- | miembros activos y retirados de la Fuerza Publica
001 que soliciten el servicio, que con ocasién de la
CARACTERIZACION Version: 1 misién constitucional o en el marco del conflicto
PROCESO DEFENSA Vigente a partir | armado interno se vean avocados a un proceso
TECNICA ESPECIALIZADA de: ante la jurisdiccion penal, penal militar,
22 de abrilde | jurisdiccion especial para la paz y en materia
2022 disciplinaria ante la Procuraduria General de la

Nacion.

¥

j ivi equeridas

SISTEMA DE DEFENSA Version:2 | P2 € @ ¥ ok g
c . . realizadas por los miembros de la Fuerza Publica
TRENIEAY Vigente a partir tiv retirados, asi como el desarrollo de la
ESTER AL AR BELOS U nge:ssa(ié:nica y e;pecializada de que trata la Ley

IEMBR
SUSHIERE S oL L 09 de agostode | ;o8 4e 2013, Decreto Ley 775 de 2017, Ley 1957
FUERZA PUBLICA 2022 . -
de 2019 y demas normas que la modifiquen.

Conforme lo expuesto, se hace necesario definir las lineas de direccién tendientes a dar aplicacién a
todas las herramientas gerenciales dispuestas para lograr el mejor desempefio institucional y por
consiguiente la satisfaccion de las necesidades y expectativas de nuestros usuarios (grupo de valor),
con integridad y calidad en el servicio; garantizando la adecuada representacién de los miembros de
la Fuerza Publica, ante las instancias judiciales y disciplinarias correspondientes.
2.2.1. OPERATIVIDAD DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MPG) EN
FONDETEC.

Fondetec por ser una Direccidn de la Secretaria General del Ministerio de Defensa Nacional, incluida
en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion desarrollado por cuenta de la Unidad Gestidn
General; lo cual no obsta para que conforme su misionalidad y organizacion interna, operativice el
modelo articulando las dimensiones con las politicas en procura de generar resultados que
satisfagan las expectativas del grupo de valor.

A continuacidn, en concordancia con lo dispuesto en la Resolucidn No. 4866 del 1 de diciembre de
2023, se interrelacionan las siete (7) dimensiones y las 19 politicas de aplicacion en Fondetec,
designando el equipo lider responsable de cada una, asi:
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DIMENSIONES POLITICAS
No.| DIMENSIONES | No. “POLITICAS SEUNEDR FONDETEC
1 Gestilén Estratégica del talento -Equipo Vigilancia y Desempefio Institucional.
1 L ralents Humanb Humano. - E.qurp? Contractual.
‘ 2 | Integridad. *iireccian.
-Equipo Vigilancia y Desempefio Institucional.
Direccionamiento 73 Flaneaciéh instituclogal. -Equipo Vigilancia y Desempefio Institucional
= Gestién Presupuestal y eficiencia del . . . . ;i '
2 Estrateg'|c0 y 4 gasto publico. -Equipo Administrativa y Financiera.
SNBSS 5 | Compras y contratacién publica. Equipa Contrachual,
6 :ic:‘:t;Ii:icclan:ilg:tgeogz::sac’csl.onaI ¥ -Equipo de Vigilancia y Desempefic Institucional.
13 | Gobierno digital. - Equipo TIC.
14 ! Seguridad digital. - Equipo TIC.
e -Equipo Defensa Técnica (Equipo
15: | Defena juridica. Penal/Disciplinario — Equipo JEP).
T 16 Mejqrg normativa. -Equ?po Conce-ptos Legale§ y Datos.
% Ihianas 10 | Servicio al Ciudadano. -Equipo Atencidn al Usuario.
para Resultados Coo.rdlrfa: Equipo Vigilancia y Desemperio
Institucional.
Participacién Ciudadana en la gestion | Apoya: Equipo Atencién Ciudadana.
11 A i : <
publica. Ejecuta: Equipo que de conformidad con el plan de
acciéon; compromiso  gerencial o tema
correspondiente.
Simplificacién, Racionalizacion y . "
= estandarizacién de Tramites. o S
4 ;Z:::::;:;de 17 iii::;::tooi:smﬂ:iﬁ:f A -Equipo Vigilancia y Desempefio Institucional.
Coordina: Equipo Vigilancia y Desempefio
Institucional.
Ejecutan:
7 Transparencia, Acceso a la Informacién | - Equipo Conceptos Legaies y datos.
Publica y Lucha Contra la Corrupcién. | - Equipo de Comunicaciones.
Informacion y - Equipo Atencidn al Usuario.
3 Comunicacién - Demaés Equipos segun tema plan de accién,
compromiso gerencial.
-Equipo Conceptos Legales y Datos.
8 | Archivos y Gestién documental. - Equipo Archivo.
- Equipo TIC.
9 | Gestién de la informacion estadistica. | -Equipo Conceptos Legales y Datos.
-Lidera Direccién.
-Coordina: Equipo de Gestion Vigilancia y
Gestién del . o Desempefio Institucional - Dimensién Talento
s Gestién del Conocimiento y la Humano.
6 | Conocimiento 18

y la Innovacién

Innovacion.

Apoyan:

-Equipo de Comunicaciones.
-Equipo Defensa Técnica (Equipo
Penal/Disciplinario — Equipo JEP).
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-Secretaria Técnica del CED.
-Demés equipos segun el tema.
7 | Control Interno 19 | Control interno. -Equipo Vigilancia y Desempefio Institucional.

Es de sefialar que la definicion de responsabilidades precedente recae en los lideres de equipo,
conforme las dimensiones y las politicas que le son inherentes a sus obligaciones contractuales; no
obstante, corresponde a todos los contratistas y funcionarios de Fondetec, liderar, impulsar, apoyar
y dar cumplimiento a los asuntos que se definen en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
(MIPG).

2.2.2. TRANSVERSALIDAD DEL CONTROL Y VIGILANCIA EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO DEL
FONDO.

Indistintamente en la etapa en que se encuentre el desarrollo de las actividades, el control se ejerce
antes, durante y después de ejecutado el proceso, los procedimientos y las tareas; es asi como de
esta manera se anticipa a los factores de riesgo, proponiendo acciones preventivas y correctivas,
segun las situaciones evidenciadas.

Es esta la tipologia del control: control previo (se enfoca en la prevencion de las desviaciones),
concurrente (Consiste en vigilar que la gestion esté encaminada a cumplir los objetivos) y posterior
(valora los resultados finales de la gestion).

De otra parte, el control a cargo del Equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional, es transversal
a todas las dimensiones, politicas y en general a todos los equipos de trabajo de Fondetec; en tal
sentido, se deben tener presente los siguientes criterios bdsicos y fundamentales del control, asi:

Autocontrol. El control y vigilancia debe ser una actividad permanente en Fondetec; por excelencia
debe realizarse a través de las herramientas del autocontrol y la autoevaluacién, aplicables tanto a
las actividades de apoyo, como a las propias de la defensa judicial, disciplinaria y ante la justicia
restaurativa.

Por defecto, se contara con un mecanismo de control y vigilancia sobre la actividad litigiosa y
administrativa.

De la supervision de los contratos: Dado que en su gran mayoria quienes prestan los servicios a
Fondetec, lo hacen con ocasion de un Contrato de Prestacion de Servicios yue requiere de una
Supervision; se considera pertinente indicar que a través de ésta se debe propiciar el cumplimiento
de las obligaciones contractuales y las acciones de mejora propuestas en los Planes de Mejora,
aplicables tanto al Equipo Defensorial (Penal y/o Disciplinaria, JEP) y a los equipos transversales.

FONDETEC: Fondo de Defensa Técnica y Especializada
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De la Secretaria Técnica del CED: La Secretaria Técnica del CED, conforme el procedimiento SIDETEC,
tiene a su cargo varias actividades que a la vez sirven de punto de control para el cumplimiento del
procedimiento y misionalidad de Fondetec; es asi como se convierte en mecanismo de control
complementario con los aqui dispuestos.

Del Equipo de Vigilancia y Desempeiio Institucional: Para materializar el control sobre la actividad
litigiosa (penal y/o disciplinaria) o ante la justicia restaurativa; asi como a los temas de apoyo, se
llevard a cabo el seguimiento selectivo, respecto al cumplimiento de las politicas, estrategias,
programas, indicadores, medidas preventivas y herramientas juridicas, técnicas, financieras y
administrativas propias del Sistema de Defensa Técnica y Especializada de los Miembros de la Fuerza
Publica, valorando siempre el riesgo en cada una de las actividades de control realizadas.

Para efectos del control se contrastaran las evidencias documentadas en las actividades de
seguimiento y verificacién, frente al cumplimiento de las procedimientos, normas, politicas o
requisitos usados como referencia dentro del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién y sus
integraciones. '

Seguimiento: El Equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional realiza seguimiento a la gestion,
independiente del equipo o la actividad de que se trate; reflejando los resultados a través de
Informes de Seguimiento, los cuales de ser procedente son el insumo para proponer los Planes de
Mejora. En tal sentido, se llevara un control detallado de los planes y de las actividades de mejora,
conforme tabla dindmica, que registra los cédigos de los hallazgos para ejercer un mejor control.

Conforme corresponde se reciben en el Equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional los Informes
de Cumplimientc, se programa la verificacion, en la cual se determina el grado de avance o de
cumplimiento respecto de las actividades de mejora propuestas. '

De igual manera, se elahora Informes de Reasignacién, conforme la participacion en las actividades
de reasignacion de asuntos a los defensores, dejando de presente las recomendaciones que en cada
caso sean pertinentes en procura del cumplimento de la misionalidad de Fondetec y de los principios
que regulan la defensa técnica especializada, previstos en el articulo 32 de la Ley 1698 de 2013.

Tipologia de los informes del Equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional:

TIPO : CONCEPTO

Actividad de control a un proceso, procedimiento, actividad, tarea meta o
indicador, que de ser procedente aplica para propuesta de Plan de Mejora
Actividad realizada para evidenciar el cumplimiento o grado de avance de un
Plan de Mejora.

Seguimiento

Verificacién
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Acompafiamiento a las jornadas de reasignacion de asuntos a defensores,
incluye recomendaciones para tener en cuenta.
Otros. Informes que no corresponden con alguna de las descripciones anteriores.

Reasignacion

2.2.3. PLANES DE MEJORA:
Planes de Mejora Gestion Defensorial:

Respecto de los Planes de Mejora relacionados con la gestion defensorial, la Secretaria Técnica del
CED recibira del Equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional, el proyecto de Plan de Mejora para
tramite de aprobacién por parte de la Direccién de Fondetec, para estos efectos contara con cinco
(5) dias habiles para obtener la aprobacidn del Plan de Mejora.

Una vez aprobado por el Director el Plan de Mejora, la Secretaria Técnica del CED lo socializaré con
el lider del equipo que corresponda, con el defensory con el supervisor; ademas cargard las acciones
de mejora aprobadas en el Tablero de Control. Copia del Plan de Mejora aprobado por el Director se
enviard mediante correo electrénico al Lider del Equipo Defensorial correspondiente (Equipo
Penal/Disciplinario — Equipo JEP), al abogado defensor comprometido, al respectivo supervisor y al
Equipo de Vigilancia y Desempeiio Institucional.

En este sentido, la Secretaria Técnica del CED realizara el seguimiento a las actividades de mejora
propuestas, verificando el cumplimiento de los plazos establecidos y los responsables; como soporte
solicitara al supervisor del contrato y al defensor que corresponda la informacién necesaria del
cumplimiento del Plan de Mejora, para estos propdsitos la secretaria CED facilitara a los supervisores
de contrato, a los lideres de equipo JEP y Penal Disciplinario, y al Equipo de Vigilancia y Desempefio
instituciona el link de consulta de la informacién.

A través de este link de consulta y junto con otro tipo de informacién adicional el supervisor de
contrato, verificara el grado de avance o el cumplimento de las acciones de mejora, esto con el fin
de validar la informacion para continuar con el tramite de las cuentas de cobro, segun sea el
defensor.

El Secretario Técnico del CED presentara al Director de Fondetec con copia al Equipo de Vigilancia y
Desempefio Institucional, un informe trimestral sobre el estado de avance y/o cumplimiento de los
Planes de Mejora, en los plazos aqui sefialados: Gltimo dia habil de marzo, de junio, de septiembre
y diciembre.

Lo anterior sin perjuicio del control permanente al cumplimiento de los plazos del procedimiento
SIDETEC, previa verificacion de los expedientes de los usuarios (RUS) y procesos (RUP), ya sea en la
carpeta digital, SharePoint, expediente en fisico o en la herramienta Bizagi.

FONDETEC: Fondo de Defensa Técnica y Especializada
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La Secretaria Técnica del CED, controlara los Planes de Mejora y las acciones de mejora, que traten
temas defensoriales, hasta su cumplimiento total.

Siendo asi las cosas en el evento que un Informe de Verificacién observe el incumplimiento de una
0 algunas acciones de mejora, la Secretaria Técnica del CED deberd requerir al defensor
correspondiente hasta lograr el cumplimiento total de las acciones de mejora propuestas y
aprobadas por la Direccién de Fondetec; de ser necesario ampliaré los plazos previa aprobacion del
Director de Fondetec; en tal sentido, comunicara al defensor, al supervisor, al lider del equipo y al
Equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional . También procede la ampliacién de plazos en los
casos de reasignacion, siempre y cuando el tiempo no sea suficiente. Para el control a las acciones
de mejora incumplidas en su oportunidad, la Secretaria Técnica del CED dispondra de un Tablero de
Control Fortalecimiento de la Defensa.

Planes de Mejora Equipos Transversales (Apoyo)

Los planes de mejora que correspondan a asuntos transversales o de apoyo, quedaran a cargo del
equipo que corresponda segun sea el tema, en tal sentido coordinara con los otros equipos los
asuntos que sean de su resorte.

En tal sentido el Equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional, remitird el informe de seguimiento
al Lider del Equipo al que le corresponda la evaluacién, para que este ademas de liderar el Plan de
Mejora, lo tramite para aprobacién del Director de Fondetec dentro de los cinco (5) dias habiles
para siguientes para obtener la aprobacién del Plan de Mejora.

Una vez aprobado por el Director el Plan de Mejora, el lider del equipo responsable del asunto lo
socializard con quienes tengan acciones dentro del mismo, y con los supervisores. Copia del Plan de
Mejora aprobado por el Director se enviard mediante correo electrénico al Equipo de Vigilancia y
Desempefio Institucional y a quienes tienen acciones de mejora por realizar.

El responsable del Plan de Mejora controlara hasta su cumplimiento total. Luego de cumplido el
plazo para las acciones de mejora presentara un informe de cumplimiento al Equipo de Vigilancia y
Desempefio Institcucional reportando el cumplimiento o el grado de avance del plan de mejora.

En el evento en que gueden pendientes acciones de mejora luego de finalizado el plazo de ejecucidn,
debera controlarse hasta su cumplimiento total requiriendo a quien corresponda con copia a la
Direccién de Fondetec y al Equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional
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2.2.4. FLUJIOGRAMA PLANES DE MEJORA FONDETEC
FLUJOGRAMA PLANES DE MEJORA FONDETEC
FLUJOGRAMA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

INICIO

i -~ Informe de seguimiento.
- Proyecto plan de mejora.

Tablero de control
V&DI

Comunicacion al Lider de Equipo,
Supervisor y/o Secretaria Técnica
- CED

Plan de mejora
concertado v ajustado.

¢Se aprueba
plan de mejora?

Tablero de control
Secretaria Técnica
(SI APLICA)

Comunicacién al
defensor, supervisor,
lider equipo y V&DI

+1= Informe de cumplimiento
- Soportes de cumplimiento

Junto con el Informe de Seguimiento, se remite
también el Proyecto Plan de Mejora con copia al
lider de Equipo respectivo, Supervisor y
Secretaria Técnica- CED

El tablero de control de Vigilancia y Desempefio
Institucional debe ser actualizado de manera
permanente en cada etapa del flujo.

Para la aprobacién del Plan de Mejora, se contara
con cinco (5) dias hébiles a partir del envio del
proyecto por parte de Vigilancia y Desempefio
Institucional a las partes respectivas.

De no ser aprobado se contardn dos (2) dias
hdbiles adicionales para su ajuste y firma
respectiva.

Los Planes de mejora de la gestion defensorial
quedaran a cargo de la Secretaria Técnica-CED en
coordinacién con Supervisores y Lideres de
equipo misionales, para los equipos transversales
la responsabilidad de cumplimiento seré del Lider
respectivo.

Una vez vencido el ultimo plazo que contenga el
Plan de Mejora aprobado, se debe remitir al
equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional el
informe y soportes de cumplimiento en un plazo
no mayor a 60 dias calendario.

Para la elaboracion del informe de Verificacién y

Vigilancia y Desempefio
Institucional

Vigilancia y Desempefio
Institucional

Direccion FONDETEC
Secretaria Técnica- CED
Lider de Equipo

Secretaria Técnica- CED
Abogado Defensor
Lider de Equipo
Supervisor del contrato

Secretaria Técnica- CED
Lider de Equipo

':7';Inf6rm4e de verificacion les de trabaj dient tendrs Vigilancia y Desempefio
S CPantiaed abalo papeles rabajo correspondientes se tendran et
Sanal . 30 dias calendario, una vez sea recibido el informe
de cumplimiento.
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FLUJOGRAMA PLANES DE MEJORA FONDETEC

FLUIOGRAMA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE
Si aun hay hallazgos sin cumplimiento, se Secretaria Técnica- CED
No informara a los supervisores y/o Lideres de equipo Lider de Equipo
Tablero de control respectivos para su seguimiento y ser subsanados

cumplimiento al
plan de mejora

Secretaria Técnica

en 15 dias calendario adicionales para finalizar el
plan de mejora.

Seguimiento supervisor,

Secretaria Técnica- CED Y
Tablero de control Lider equipo
Secretaria Técnica y

V&DI

2.2.5. LINEAS DE DEFENSA MIPG - FONDETEC.

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién dispone de unas lineas defensa, que para los fines
propios de Fondetec se adecuan asi:

LINEA ESTRATEGICA
El Director de Fondetec y la Alta Direccién de la Unidad Gestién General del Ministerio de Defensa Nacional.
. Analiza riesgos y amenazas que pueden afectar la misionalidad de Fondetec.
° Exige la aplicacién de la gestion del riesgo.
° Propicia el cumplimiento de los planes en Fondetec, asi como de los indicadores que permiten el seguimiento a la

gestion.
PRIMERA LINEA SEGUNDA LINEA TERCERA LINEA
Autocontrol Autoevaluacion Control y Vigilancia
) i Toda la organizacién (Funcionarios = | Equipo Vigilancia Desempefio
HOLES da EYWRG. Contratistas -gSupervisores). Ir?sﬁfucionaf ! :
« Control a la gestién operativa. o e Realiza actividades de seguir'niento
e e e Operativiza la gestion de Fondetec y  verificacién,  asesoria vy
¢ Idennﬁca_, control_a Y iSige fesis (defensorial = misionalidad y de apoyo). acompafiamiento.
* Repotta mfprrpacndn respecto de la e Supervision de contratos. e Comparte informacién, coordina
Ranardae indicadnees, s Rinde cuentas a la Direccion de Fondetec. actividades de control y evalua el
riesgo.
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2.2.6. EL CICLO PHVA (PLANEAR, HACER, VERIFICAR Y ACTUAR) PARA EL CONTROL.

Del Planear: Conforme el Plan de Accidn e instrucciones de la Direccidn de Fondetec, y en atencion
a las necesidades del servicio, se proyecta un Plan de Trabajo que defina entre otros aspectos: el
objetivo, el alcance, y el plazo de ejecucidn de las actividades de seguimiento y verificacion.

Del Hacer: Se ejecuta la actividad de control y vigilancia, conforme corresponda: Seguimiento o
Verificacion. Es asi como en tratdndose de un proceso nuevo se denominara “Seguimiento”; de ser
una actividad de control a la ejecucion de un Plan de Mejora, se denominara “Verificacion”.
Cualquiera de las dos (2) formas de informe Seguimiento y/o Verificacion, deben constar por escrito
y realizarse un Informe de Gestion conforme el formato establecido en el Fondo. para ello. Es
importante dejar constancia de los aspectos objeto de control y detalle de las observaciones
evidenciadas para la mejora continua. Adicional a lo expuesto conforme directriz de la Direccién de
Fondetec, también se llevara a cabo una actividad de control a las reasignaciones, cuyos resultados
se dejardn consignados en el documento controlado - formato de Informe de Gestién, con las
recomendaciones que en cada caso procedan.

Del Verificar: Con ocasidn de la informacién resultado del control y vigilancia, se materializa el Plan
de Mejora, el cual deberd ser suscrito tanto por el Lider del Equipo correspondiente, como poi la
Direccidon de Fondetec, que incluye las actividades de mejora y los plazos para su ejecucion.

Del Actuar: La responsabilidad por el cumplimiento y control del Plan de Mejora, en virtud del
autocontrol y la autoevaluacion, en primera instancia es de quien es responsable de la accion de
mejora, en segunda instancia el control corresponde al supervisor del contrato; no obstante lo
anterior, el Equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional realizaré verificacion al cumplimiento del
Plan de Mejora de manera selectiva y aleatoria a los Planes de Mejora suscritos y aprobados;
dejando constancia del cumplimiento de las acciones de mejora y su oportunidad.

2.2.7. CODIGO DE INTEGRIDAD.

Adicional a la aplicacién del Cdédigo de Integridad adoptado en Fondetec, conforme la Circular
CIR2019-755 del 2019, es necesario definir las reglas de conducta para quienes interactian en el
Equipo de Vigilancia y Desempeiio Institucional, asi:

- Generales y/o personales: La actividad de control debe ser realizada por quienes ostenten la
idoneidad: el perfil, el conocimiento y la experticia suficiente que garantice los roles del
control a la gestion y prevencion del riesgo, ademas que cumplan los criterios previstos en las
disposiciones vigentes.
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- Las reglas de conducta de quienes ejercen el control deben acatar los principios de: i)
integridad, ii) objetividad, iii) confidencialidad y iv) competencia, conforme la definicién
general y los postulados de otras herramientas gerenciales.

-+ Delaejecucién de la actividad: La actividad de control se debe realizar atendiendo las normas,
procesos y procedimientos vigentes. El control debe ser técnicamente planeado, debe
realizarse un estudio acucioso de los temas objeto de control y documentarse con evidencia
valida y suﬁcuente

- Delos Informes: El ejercicio de control para Fondetec, se materializa a través de informes de
seguimiento, verificacién o reasignacion, los cuales deben sefialar las conclusionesy proponer
las recomendaciones que se estimen pertinente (Acciones de mejora).

- Para efectos del control se deberd ccnsiderar el cumplimiento de la normatividad legal
vigente, las politicas y los sistemas de gestion aplicables, entre otros: Sistema de Gestidn y
Desemperio, Sistema de Gestién de Calidad, Sistema de Control Interno (Modelo Estandar de
Control Interno — MECI) y la aplicacidn de las normas internacionales de estandarizacién — 1SO
(Internacional Organization for Standardization); por ahora, 1ISO 9001:2015 Sistema de Gestion
de Caiidad, I1SO 14001- Ambiente, ISO 45001 - Seguridad y Salud en el Trabajo, ISO 37001 -
Antisoborno.

2.2.8. EL EJERCICIO DEL CONTROL.

Segun lo dispuesto en la Ley 1698/13, Decreto 124/14 y Decreto 1874/21, a la Direccion del Fondo
le corresponde: “establecer e implementar los controles y/o mecanismos que permitan realizar un
seguimiento permanente a la actividad de los defensores en sus diferentes actuaciones procesales y
presentar las recomendaciones o correctivos que se consideren pertinentes, con el fin de garantizar
un adecuado servicio de defensa y acceso oportuno a la administracion de justicia”.

Para tales efectos, el ejercicio del control se realizard atendiendo los roles de: i) liderazgo estratégico;
ii) enfoque hacia la prevencién, iii) evaluacion de la gestion del riesgo, iv) evaluacidn y seguimiento,
v) relacién con entes externos de control confoarme lo dispuesto en el Manual de Sistema de Gestion
y Desempeiio Institucional.

Al ser Fondetec una Direccién de la Secretaria General del Ministerio de Defensa Nacional, tal y como
se describio en los primeros acapites de esta circular, es sujeto de control por parte de la Oficina de
Control Interno Sectorial del Ministerio de Defensa Nacional. .
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Para efectos del control fiscal, Fondetec rinde cuentas y es sujeto de auditoria por parte de la
Contraloria General de la Republica.

Con ocasion de relacidn con entes externos de control, también se atiende solicitudes de otras
Entidades y organizaciones, como el Congreso de la Republica y la Jurisdiccion Especial para la Paz.

.29 LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA MEJORA CONTINUA.

Para efectos de propiciar la mejora permanente, se tendrdn en cuenta los siguientes lineamientos:

- Facilitar de manera inmediata y completa la informacién requerida por el Equipo de
" Vigilancia y Desempefio Institucional, en el desarrollo de las actividades de seguimiento o
verificacién, segiin los temas que correspondan; en este sentido, no mediara autorizacion
y/o formalidad alguna para la solicitud y entrega de la informacion requerida con ocasién de

la actividad de control y vigilancia.

- La comunicacion asertiva, continua y directa entre los actores del MIPG, debe ser
considerada como una herramienta de valor que procura el cumplimiento de las
responsabilidades y obligaciones contractuales, para efectivizar la toma de decisiones.

- Todo el actuar de Fondetec debe estar encaminado a lograr los resultados esperados, con
excelencia y calidad; aprovechando la experiencia, las buenas précticas (actividades claves
de éxito), el aprendizaje permanente y la innovacion con valor agregado para el grupo de
valor.

- La articulacién junto con las buenas relaciones Interinstitucionales debe ser regla de
conducta.

- Las decisiones a todo nivel deben estar respaldadas con evidencia, que soporte la integridad
del actuar, la confianza y credibilidad depositada por nuestros usuarios.

- Los informes de seguimiento deberan ser un insumo para tener en cuenta en la supervision
de contratos; de tal suerte que el Supervisor de los contratos vigile, controle y coadyuve al
cumplimiento total de las acciones de mejora propuestas en el Plan de Mejora.

- El seguimiento incluye los diferentes elementos del Sistema de Defensa Técnica
Especializada y sistemas complementarios, descritos en el Plan de Trabajo elaborado con tal
propdsito.
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De manera selectiva y conforme las necesidades del servicio, segtn lo previsto en el Plan de
Accién y/o por requerimiento de la Direccién, se realizara el seguimiento al cumplimiento
de las responsabilidades de cada equipo.

Las debilidades repetitivas en la gestion defensorial por parte de un abogado, seran tenidas
en cuenta como soporte en el proceso de toma de decision por la Direccién para la
celebracion, adicién o prérroga de un contrato, conforme las resultas de la metodologia para
la evaluacién de la calidad de la gestién defensorial.

Verificar el cumplimiento de la politica anticorrupciéon en todos los procedimientos de
Fondetec. Si se evidencia corrupcidn alguna, sera causal de terminacién de un contrato de
prestacién de servicios. “Cero tolerancia ante cuaiquier prdctica de soborno, corrupcion y
financiamiento del terrorismo”, de conformidad con la Ley 1474 de 2011 “Estatuto
Anticorrupcion”, Politicas del Ministerio de Defensa Nacional y demas normatividad que
aplique al respecto.

Los contratistas y servidores publicos al servicio de Fondetec, deberan aplicar en todas sus
actuaciones los principios de la Ley 1698 de 2013, sin perjuicio de los principios
constitucionales relacionados con la misién institucional.

El Equipo de Vigilancia y Desempefio Institucional proyecta el Plan de Mejora, incluyendo
acciones correctivas o preventivas, para tal efecto aplicara el “Formato Plan de Mejora a la
Gestion Defensorial Fondetec”, documento anexo que serd controlado en la suite visidn
empresarial.

La supervision de los contratos y el responsable del equipo, adelantard el control al
cumplimiento de las acciones de mejora de la totalidad de los Planes de Mejora. Del
cumplimiento total de los Planes de Mejora se informara al Equipo de Vigilancia y
Desempefio Institucional, a través de un Informe de Cumplimiento.

En este sentido, para efectos del control a los Planes de Mejora, respectc de las acciones de
mejora correspondientes a temas de apoyo (administrativos) o temas transversales, es
responsabilidad del lider del equipo correspondiente, y cumplird los mismos términos y
actividades descritas en el acapite de Planes de Mejora para la gestién defensorial.
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3. VIGENCIA.
Esta circular deberd aplicarse a partir de su expedicion.

La presente Circular deroga la Circular M20220630006030, “LINEFAMIENTOS GENERALES PARA LA
VIGILANCIA Y EL DESEMPENO INSTITUCIONAL EN EL FONDO". ‘

RAUL ALFONSO GﬁléRREZ ROMERO.
Director de Fondetec.

Elaboré: Salvador Enrique Benavides Rojas
Revisd: Raqueline Rodriguez @W
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