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Bogotá D.C. 
 
 
Señor  
WILSON CASTELLANOS BLANCO  
SERVITRONIC COMPUTADORES Y SERVICIOS SAS  
Teléfono(s): 3228904292  
Correo electrónico: comercial5@servitronicltda.com  
Dirección: CR 16#79-20 OF 316  
Bogotá D.C (Cundinamarca) 
 
 
Señor  
ELIBERTO OLIVARES GUZMÁN  
COMSISTELCO SAS  
Teléfono(s): 601 -7436643 Ext 2013-2009  
Correo electrónico: analista.preventa@comsistelco.com comercial@comsistelco.com  
Dirección: Carrera 20c N° 75ª-27  
Bogotá D.C (Cundinamarca) 
 
 
 Señor  
RICHARD ORLANDO CONTRERAS VILLAMIL  
MULTISERVICIOS Y SOLUCIONES S.A.S  
Teléfono(s): 312 490 8982  
Correo electrónico: gerencia@multiserviciosysolucionessas.com  
Dirección: Calle 25D No 81C-27  
Bogotá D.C (Cundinamarca)  
Asunto: Solicitud de aclaraciones 
 
ASUNTO: Por el cual se decide el proceso de selección dentro de la Invitación a Ofertar No. 05 de 
2025. 
 
De manera atenta y conforme lo establecido en el Manual de Contratación aprobado mediante 
Acuerdo No. 002 del veintidós (22) de diciembre de 2020, el Fondo de Defensa Técnica y 
Especializada de los Miembros de la Fuerza Pública adelantó la Invitación a Ofertar No. 05 de 2025, 
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cuyo objeto es “ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN A TODO COSTO DE ELEMENTOS ELECTRÓNICOS 
Y DE HARDWARE PARA EL FONDO DE DEFENSA TÉCNICA ESPECIALIZADA FONDETEC.”. 
 
Este proceso, que se encuentra sujeto a las normas y reglas de derecho privado, se desarrolló como 
a continuación se describe:  
 
Que conforme lo exige el Capítulo III “DE LA GESTIÓN CONTRACTUAL Y DE SUS 
PROCEDIMIENTOS”, numeral 3.2.1.5 “ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS” del Manual de 
Contratación del Fondo, se elaboró el estudio previo correspondiente a fin de adelantar un proceso 
de selección cuyo objeto es “ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN A TODO COSTO DE ELEMENTOS 
ELECTRÓNICOS Y DE HARDWARE PARA EL FONDO DE DEFENSA TÉCNICA ESPECIALIZADA 
FONDETEC.”. 
 
El treinta (30) de septiembre 2025, previa información de la Fiduciaria La Previsora S.A. respecto a 
la disponibilidad de recursos en el fideicomiso, la Líder Administrativa y Financiera de FONDETEC 
expidió el certificado de disponibilidad de recursos. 
 
El tres (3) de octubre de 2025, se presentó al ordenador del gasto por parte de los estructuradores 
técnicos, financieros y el abogado Líder Funcional, la Invitación a Ofertar No. 05 de 2025, obteniendo 
visto bueno y viabilidad para su apertura.  
 
Mediante memorando No. M20251004012613 del cuatro (4) de octubre de 2025, se designó al 
Comité Estructurador y al Líder Funcional del proceso de selección para “ADQUISICIÓN E 
INSTALACIÓN A TODO COSTO DE ELEMENTOS ELECTRÓNICOS PARA EL FONDO DE DEFENSA 
TÉCNICA ESPECIALIZADA DE LOS MIEMBROS DE LA FUERZA PÚBLICA - FONDETEC” 
 
El seis (6) de octubre de 2025, se remitió a través del Sistema de Registro de Ciclo de Comunicación 
Emisor – Receptor de la empresa Servicios Postales Nacionales S.A.S., el Oficio No. 
RS20251004202620, acompañado de la Invitación a Ofertar No. 05 de 2025, a veintiséis (26) empresas a saber: 

Uno (1) – ALL GROUP TECHNOLOGY; Dos (2) – OFIMARCAS; Tres (3) – TECH TRANSIT; Cuatro (4) – 

COMPUSERVICES; Cinco (5) – SERLECOM; Seis (6) – WIRELESS PC; Siete (7) – CYSTECNOLOGIA; Ocho (8) – 

SADCA INGENIERIA UPS SAS; Nueve (9) – NKH ELECTRONICA SAS; Diez (10) – ADTEL LATAM; Once (11) – 

DROMA INGENIERIA SAS; Doce (12) – DISTRIBUIDORA RED COMPUTOS SAS; Trece (13) – INGELMEC DEL META 

S.A.S.; Catorce (14) – INMOTICA S.A.S.; Quince (15) – HDC Soporte a la Ingeniería SAS; Dieciséis (16) – 

INTERNORTE TECNOLOGY; Diecisiete (17) – S & S CR S.A.S.; Dieciocho (18) – FIX TECHNOLOGY SAS; Diecinueve 

(19) – LIES INGENIERIA S.A.S.; Veinte (20) – PC E INGENIERIA SAS; Veintiuno (21) – TOUCH CENTER; Veintidós 

(22) – TECNOCOMER S.A.S.; Veintitrés (23) – COMSISTELCO; Veinticuatro (24) – XIMETRA; Veinticinco (25) – 

SERVITRONIC; Veintiséis (26) – MULTI SERVICIOS Y SOLUCIONES..  
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En atención a las características del proceso, se programó visita técnica voluntaria para los días siete 
(7) y ocho (8) de octubre de 2025 en la cual no hubo asistentes. 

De acuerdo con el plazo establecido en el cronograma para la presentación de observaciones y 
solicitudes de aclaración respecto a la Invitación 05/2025, no se recibieron comentarios ni 
observaciones por parte de posibles oferentes. 

El diecisiete (17) de octubre de 2025, siendo las 10:30 a.m. de acuerdo con la hora legal señalada 
por el Instituto Nacional de Metrología de Colombia, se efectuó la diligencia de cierre del proceso 
de selección, donde se presentaron tres (3) ofertas por parte de las empresas: COMSISTELCO SAS, 
MULTISERVICIOS Y SOLUCIONES SAS y SERVITRONICS COMPUTADORES Y SERVICIOS SAS, 
como consta en el acta de cierre del presente proceso. 

Del veinte (20) al veintiocho (28) de octubre de 2025, se llevó a cabo el análisis y la verificación de 
los criterios habilitantes jurídicos, técnicos y financiero-económicos, así como la validación de los 
documentos exigidos en el marco de la Invitación a Ofertar No. 05/2025 y la ponderación respectiva. 
Las evaluaciones técnicas, financieras y económicas fueron adelantadas por parte del Comité 
Evaluador, designado por el Director de FONDETEC. 

De conformidad, con el contrato de la Fiducia Mercantil Irrevocable de Administración y Pagos 
celebrado entre el Ministerio de Defensa Nacional y Fiduciaria La Previsora S.A. - FIDUPREVISORA 
S.A. No. 024 suscrito el quince (15) de enero de 2014, el numeral 7, cláusula octava 
“OBLIGACIONES DE LA FIDUCIARIA”, la Fiduciaria es la encargada de realizar la evaluación jurídica 
que se efectúe en la etapa precontractual, de los procesos de selección liderados por el Gerente o 
Director de FONDETEC, en los términos establecidos en la Ley 1698 de 2013, por lo cual se elevó 
la respectiva solicitud mediante Oficio No. RS20251020214310 del veinte (20) de octubre de 2025. 

El veintitrés (23) de octubre de 2025, se emitió el oficio No. RS20251023217664 mediante el cual 
FONDETEC solicitó al oferente SERVITRONIC COMPUTADORES Y SERVICIOS SAS., aclaración de 
su oferta, para lo que otorgó plazo hasta el veinticuatro (24) de octubre de 2025, antes de las 03:30 
p.m. 

El veintitrés (23) de octubre de 2025, se emitió el oficio No. RS20251023217659 mediante el cual 
FONDETEC solicitó al oferente COMSISTELCO SAS, aclaración de su oferta, para lo que otorgó 
plazo hasta el veinticuatro (24) de octubre de 2025, antes de las 03:30 p.m. 

El veintitrés (23) de octubre de 2025, se emitió el oficio No. RS20251023217649 mediante el cual 
FONDETEC solicitó al oferente MULTISERVICIOS Y SOLUCIONES S.A.S, aclaración de su oferta, 
para lo que otorgó plazo hasta el veinticuatro (24) de octubre de 2025, antes de las 03:30 p.m. 

El resultado de las evaluaciones jurídicas, técnicas y financiero – económicas, así como el 
consolidado de evaluación, fue remitido y comunicado el veintinueve (29) de octubre de 2025 a 
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través del correo electrónico contratos@fondetec.gov.co a los oferentes, SERVITRONIC 
COMPUTADORES Y SERVICIOS SAS, COMSISTELCO SAS, MULTISERVICIOS Y SOLUCIONES 
S.A.S. 

El resultado del consolidado de los informes de evaluación fue el siguiente: 
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Que, así las cosas, conforme al numeral 23 “ORDEN DE ELEGIBILIDAD” del Capítulo I 
“GENERALIDADES” de la Invitación a Ofertar No. 05 de 2025 según el cual establece:  

(…)” Por ofertas hábiles, entiéndase como aquellas ofertas que han cumplido en su totalidad con los 
requisitos jurídicos, técnico, y financieros -económicos en la invitación.  

A las ofertas conceptuadas como hábiles se les asignará el puntaje de que trata la presente 
invitación.  

Se establecerá el orden de elegibilidad de los proponentes, ordenando las propuestas según el 
puntaje final obtenido, de mayor a menor y se asignará el primer puesto en el orden de elegibilidad 
al mayor puntaje, el segundo al siguiente y así sucesivamente.” (…) 

Por lo anterior, el equipo evaluador posteriormente al análisis jurídico, técnico y financiero – 
económico, concluyó que la propuesta del oferente SERVITRONIC COMPUTADORES Y 
SERVICIOS SAS., cumple con los requisitos habilitantes y de ponderación señalados en la Invitación 
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a Ofertar No. 05 de 2025, ubicándose en el primer lugar de elegibilidad, como se indica en los 
informes de evaluación que hacen parte integral del consolidado.  

 

Igualmente, se deja constancia que dentro del término fijado para la exhibición de las evaluaciones 
no se presentaron observaciones de carácter jurídico, técnico y financiero-económico.  

El Comité de Contratación recomienda al Director de FONDETEC adjudicar la Invitación a Ofertar 
No. 05 de 2025, al oferente que se ubica en el primer lugar en atención al puntaje final obtenido, de 
conformidad con el consolidado de informes de evaluación.  

En consecuencia, y con fundamento en los informes de evaluación señalados, se procede a: 

 

• Adjudicar el contrato resultado del proceso de selección identificado como Invitación a 
Ofertar No. 05 de 2025, cuyo objeto es “ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN A TODO 
COSTO DE ELEMENTOS ELECTRÓNICOS PARA EL FONDO DE DEFENSA TÉCNICA 
ESPECIALIZADA DE LOS MIEMBROS DE LA FUERZA PÚBLICA FONDETEC”, al 
proponente SERVITRONIC COMPUTADORES Y SERVICIOS., identificado con el NIT 
No. 830118571- 3. y representada legalmente por el señor Wilson Castellanos Blanco 
identificado con cédula de ciudadanía No. 79.866.791 de Bogotá D.C (Cundinamarca) 
en calidad de Representante Legal Suplente, hasta por la suma SESENTA Y NUEVE 
MILLONES QUINIENTOS VEINTIÚN MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS 
M/CTE ($69.521.297) incluidos la totalidad de los costos directos e indirectos, fijos y 
variables, tales como cambios en la TRM, impuestos, imprevistos, IVA si a ello hubiere 
lugar, AIU y demás conceptos que el cumplimiento del respectivo contrato conlleve, con 
plazo de ejecución CUARENTA Y CINCO (45) días hábiles, previa suscripción del acta 
de inicio y aprobación de las pólizas exigidas,  de acuerdo con la oferta presentada  en 
la proceso invitación a ofertar No. 05 de 2025, así: 
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• Remitir el presente documento al correo electrónico a los oferentes participantes.  

 
Cordialmente,  

 

 
RAUL ALFONSO GUTIERREZ ROMERO  
Director Fondetec 
 

Anexos:  

Notificaciones internas: Dirección De Fondo De Defensa Técnica Y Especializada De La Fuerza Pública -Fondetec - Luz Marina Almario Burbano 

Elaboró: Nadia Valentina Palma Carvajal 

Visto Bueno: LUZ MARINA ALMARIO BURBANO 

Serie: Contratos/ Contratos De Bienes O Servicios - Fondetec 


