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Bogotá D.C. 

 

Señores 

POSIBLES OFERENTES 

Bogotá D.C.  

 

ASUNTO: Formulario de preguntas y respuestas No. 1 - Invitación a Ofertar No. 

06 de 2025. 

 

PREGUNTAS FORMULADAS POR LOS INTERESADOS EN PARTICIPAR EN 

EL PROCESO DE SELECCIÓN INVITACIÓN A OFERTAR No. 06/2025 

P.A.P. MINDEFENSA NACIONAL- FONDETEC. 

 

OBJETO: Proveer servicios de tecnología que permitan el fortalecimiento 

continuo de la plataforma tecnológica del Fondo de Defensa Técnica y 

Especializada de los Miembros de la Fuerza Pública – FONDETEC. ALCANCE DEL 

OBJETO: El objeto contractual se desarrollará a través de los siguientes grupos: 

GRUPO No. I – LICENCIAS MICROSOFT. ÍTEM 1: Renovación suscripción 

licencias Microsoft 365 – E5. ÍTEM 2: Adquisición de créditos Azure bajo licencias 

Open Value. GRUPO No. II – SUSCRIPCIÓN LICENCIAS ADOBE. ÍTEM 1: 

Adobe Acrobat Pro. ÍTEM 2: Adobe Creative Cloud. 

 

Respetados posibles Oferentes, 

 

En atención a las observaciones realizadas mediante correo electrónico el 

veinticuatro (24) de octubre de 2025, por dos (2) posibles proponentes, y dos 

solicitudes allegadas de manera extemporánea el veintisiete (27) y veintiocho 

(28) de octubre de los cursantes, se presenta el formulario de preguntas y 

respuestas No. 1 de la siguiente manera: 

 

POSIBLE OFERENTE No. 1-  
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OBSERVACIÓN No. 1 

 
“(…) 2. PRESUPUESTO  

 

Solicitamos atentamente a la entidad nos confirme si el presente contrato se encuentra sujeto 

al pago del impuesto de timbre. En caso afirmativo, agradeceríamos se nos indique el 

porcentaje aplicable al contratista, teniendo en cuenta que, conforme a la normativa vigente, 

dicho porcentaje debe ser acordado entre las partes.  

 

Asimismo, en relación con este mismo asunto, solicitamos se nos informe el procedimiento 

establecido para efectuar dicho pago, o si existe la posibilidad de que el valor correspondiente 

sea descontado al momento de realizar el desembolso. (…)”. 

 

RESPUESTA: FONDETEC una vez analizada la observación se permite informar 

que, en el numeral 13 del Anexo No. 5 “PROPUESTA ECONOMICA” de la 

Invitación a Ofertar No. 06/2025, se indica lo siguiente: 

“(…) 13. Con ocasión del Decreto No. 62 del veinticuatro (24) de enero de 2025, el Gobierno 

Nacional emitió el Decreto No. 175 del catorce (14) de febrero de 2025, en el que incluyó una 

modificación transitoria al parágrafo 2 del artículo 519 del Estatuto Tributario (ET), por lo que 

todos los actos o negocios jurídicos que generen documentos que quepan dentro del amplio 

hecho generador estarán gravados con el impuesto si son otorgados, aceptados o suscritos a 

partir del veintidós (22) de febrero de 2025. Por lo anterior, los proponentes deberán estimar 

en su propuesta, el impuesto al timbre conforme lo dispuesto en el ordenamiento jurídico. (…)”1 

Así las cosas y tal como lo establece la Invitación a Ofertar No. 06/2025, el 

presente proceso esta cobijado con la aplicación del impuesto al timbre con una 

tarifa del 1% conforme con lo dispuesto en el ordenamiento jurídico; de igual 

forma, se confirma que el mecanismo establecido con la Fiduprevisora S.A. como 

Vocera y Administradora del P.A.P. MINDEFENSA NACIONAL – FONDETEC, la 

 

1 Invitación a Ofertar No. 06/2025. Página No. 71. 
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respectiva retención tendrá lugar al momento del pago del futuro contrato una 

vez cumplido todos los requisitos para ello. 

Con la finalidad de dar claridad al procedimiento en el cual se dará aplicación a 

lo dispuesto en el Decreto No. 62 del veinticuatro (24) de enero de 2025, bajo el 

cual el Gobierno Nacional emitió el Decreto No. 175 del catorce (14) de febrero 

de 2025, se tiene que la aplicación del pago del impuesto de timbre tendrá lugar 

al momento de materializarse el primer o único pago, como lo indicará el Anexo 

No. Anexo No. 5 “PROPUESTA ECONÓMICA”, mediante Adenda. 

Ver Adenda No. 1. 

OBSERVACIÓN No. 2 

 
“(…) 5. CRONOGRAMA DEL PROCESO 

 

Respetuosamente solicitamos a la entidad considerar la ampliación de la fecha de cierre del 

proceso por tres días hábiles adicionales, dado que el calendario previsto para la presentación 

de la oferta incluye días festivos. Esta extensión permitiría contar con el tiempo necesario para 

preparar una propuesta completa, integral y alineada con todos los requerimientos establecidos 

en el proceso. (…)”. 

 

RESPUESTA: FONDETEC una vez analizada la observación informa que solo es 

posible prorrogar el cierre de la Invitación a Ofertar No. 06/2025 por un día, 

teniendo en cuenta que es indispensable conforme las necesidades del Fondo y 

los trámites ante la Fiduprevisora S.A. como Vocera y Administradora del P.A.P. 

MINDEFENSA NACIONAL – FONDETEC agotar los trámites administrativos que 

permitan materializar los requisitos de perfeccionamiento y ejecución. Lo anterior 

se verá reflejado en la correspondiente Adenda. 

Ver adenda No. 1 

DE CARÁCTER TÉCNICO 
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OBSERVACIÓN No. 3 

 
“(…) 3. ANEXO No. 3 - CONDICIONES O ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS  

 

Agradecemos se sirvan informar la fecha de finalización del servicio correspondiente a la actual 

suscripción de M365 E5.  

 

Es importante que la entidad tenga presente que dicha suscripción no debe vencerse si se 

desea continuar con el uso de la herramienta “Teams”, incluida dentro del plan. (…)”. 

 

RESPUESTA: FONDETEC se permite informar que, las licencias de Microsoft 365 

E5 vencen el diez (10) de enero de 2026 y el Equipo TIC tiene proyectado activar 

las licencias el ocho (8) enero de 2026. Lo anterior, con la finalidad de evitar la 

pérdida de las condiciones del licenciamiento con el cual cuenta actualmente 

Fondetec para el uso de la herramienta Teams. 

Adicionalmente nos permitimos informar, que los créditos de Azure que se 

pretenden adquirir con el presente proceso serán activados el veintinueve (29) 

diciembre de 2025. 

 

 
 

OBSERVACIÓN No. 4 
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“(…) 4. ANEXO No. 3 - CONDICIONES O ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS  

 

En relación con lo señalado por la entidad en el numeral 10 del anexo, donde se indica: 'Prestar 

el soporte técnico requerido por los doce (12) meses mientras dure la suscripción del uso del 

licenciamiento Microsoft 365 E5', ¿podrían precisarse a qué se refiere dicha disposición? ¿Se 

espera que el proveedor disponga de una bolsa de horas de servicio para brindar directamente 

el soporte técnico, o se entiende que dicho soporte será proporcionado directamente por el 

fabricante? Asimismo, ¿por favor confirmar. ¿Si este servicio de soporte se ofrecería bajo la 

modalidad 5x8?" (…)” 

 

RESPUESTA: FONDETEC informa que, la obligación específica No. 10 del ítem 

No. I “SUSCRIPCIÓN RENOVACIÓN LICENCIAS MICROSOFT 365 E5 (CSP)” 

del Grupo No. I LICENCIAS MICROSOFT, tiene como finalidad garantizar el 

soporte para la activación y funcionamiento del licenciamiento durante su 

vigencia. Así mismo, se precisa que no se requiere servicio por modalidad de 

bolsa de horas o 5*8 para el cumplimiento de la referida obligación. 

 
DE CARÁCTER FINANCIERO 

 

OBSERVACIÓN No. 5 
 

“(…) 1. NUMERAL 3.1 INDICADORES FINANCIEROS-CAPACIDAD FINANCIERA y 

INDICADORES CAPACIDAD ORGANIZACIONAL  

 

Solicitamos de manera respetuosa el análisis y ajuste del indicador financieros de Liquidez y 

Rentabilidad del Activo y que los mismos puedan quedar de la siguiente manera:  

 

ÍNDICE DE LIQUIDEZ:  

(Activo Corriente / Pasivo Corriente)  

El índice de liquidez debe ser igual o superior a 1.25  

Rentabilidad del Activo (RA)  

 

RA= UO/AT > 0,08  

UO= Utilidad Operacional  

AT= Activo total  

La Rentabilidad del Activo deberá ser mayor a 0,08 
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El valor de los indicadores sugeridos de nuestra parte consideramos son razonables, coherentes 

con la naturaleza del contrato y la cuantía de mismo, con la cual se garantiza no solo la 

pluralidad de oferentes, sino la seguridad que requiere la Entidad para la ejecución del contrato 

que llegare a suscribirse, minimizando de esta manera los riesgos previsibles en la ejecución 

de este.  

 

En beneficio de todos los actores involucrados, con el objetivo de fomentar la pluralidad de 

oferentes y la apertura del mercado, solicitamos que estos indicadores financieros y capacidad 

organizacional sean ajustados al valor solicitado. (…)”. 

 

RESPUESTA: FONDETEC una vez analizada la observación se permite informar 

que, los criterios para verificar la capacidad financiera y organizacional para el 

presente proceso fueron construidos con la información que reposa en el portal 

del Sistema Integrado de Información Societaria – SIIS de la Superintendencia 

de Sociedades, CIIU Versión 4 adoptada para Colombia los códigos CIIU J6209 - 

Otras actividades de tecnologías de información y actividades de servicios 

informáticos, la existencia de 71 empresas dentro del sector a nivel nacional para 

muestra de análisis con corte de información 31 de diciembre de 2024; 

obteniendo el siguiente consolidado acotado teniendo en cuenta la alta desviación 

estándar, se depuro y se dejó como porcentaje de cumplimiento de al menos el 

50% de la muestra o sea de por lo menos 35 empresas, que garantiza pluralidad 

de oferentes así: 

LIQUIDEZ ENDEUDAMIENTO 

CAPITAL DE 

TRABAJO (EN 

MILES DE 

PESOS) 

RAZON 

COBERTURA 

INTERESES 

RENTABILIDAD 

DEL 

PATRIMONIO 

RENTABILIDAD 

DEL ACTIVO 

1,41 0,76 $ 3.644.918 2,05 0,25 0,19 

0,52 0,14 $ 2.566.628 6,83 0,92 0,13 

44 40 48 22 62 40 

62% 56% 68% 51% 87% 56% 

 

Sin embargo, conforme la solicitud realizada se procedió a revisar procesos 

adjudicados en el SECOP II en el último trimestre de 2024 y lo corrido de la 

vigencia 2025 relacionados con adquisición o renovación de productos Microsoft 

365 y se tiene lo siguiente: 
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PROMEDIOS 1,23 0,71 1,70 0,13 0,06 

 

Es así como al analizar esta información histórica y paramétrica, y al hacer un 

promedio simple de la información de obtienen los indicadores descritos. 
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Como consecuencia de lo anterior, FONDETEC procede a aceptar la observación 

realizada conforme la información obtenida del SECOP II y con el fin de garantizar 

la mayor pluralidad de oferentes modificará los indicadores financieros y de 

capacidad organizacional, lo cual se verá reflejado en la correspondiente Adenda. 

Es importantes destacar que no será objeto de modificación el indicador del 

capital de trabajo, pues este debe ser como mínimo el presupuesto del presente 

proceso teniendo en cuenta la naturaleza de este. 

Ver adenda No. 1 

 

POSIBLE OFERENTE No. 2-  

 

DE CARÁCTER TÉCNICO 

 

 

OBSERVACIÓN No.1 

 

“(…) 2. Renovación Microsoft 

  

Observación: Solicitamos amablemente a la entidad aclarar cual es la fecha de 

renovación del licenciamiento RENOVACIÓN SUSCRIPCIÓN LICENCIAS MICROSOFT 365 

–E5 (CSP). (…)”. 

 

RESPUESTA: FONDETEC se permite informar que, las licencias de Microsoft 365 

E5 vencen el diez (10) de enero de 2026 y el Equipo TIC tiene proyectado activar 

las licencias el ocho (8) enero de 2026. Lo anterior, con la finalidad de evitar la 

pérdida de las condiciones del licenciamiento con el cual cuenta actualmente 

Fondetec para el uso de la herramienta Teams. 

Adicionalmente nos permitimos informar, que los créditos de Azure que se 

pretenden adquirir con el presente proceso serán activados el veintinueve (29) 

diciembre de 2025. 
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DE CARÁCTER FINANCIERO 

 

OBSERVACIÓN No. 2 

 
“(…)  

• La entidad requiere 

  

b. Rentabilidad del Activo (RA) 

RA= UO/AT > 0,19 

UO= Utilidad Operacional 

AT= Activo total 

La Rentabilidad del Activo deberá ser mayor a 0,19 

  

Observación: Solicitamos amablemente disminuir este valor buscando la pluralidad de oferentes, 

por lo tanto, Solicitamos se modificado de la siguiente manera:  

b. Rentabilidad del Activo (RA) 

RA= UO/AT > 0,13 

UO= Utilidad Operacional 

AT= Activo total 

 

La Rentabilidad del Activo deberá ser mayor a 0,13. (…)”. 
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RESPUESTA: Ver respuesta a la observación No. 5 del posible oferente No. 1 y 

la correspondiente Adenda. 

Ver adenda No. 1. 

DE CARÁCTER ECONÓMICO 

 

OBSERVACIÓN No. 3 

 

“(…) 1. Propuesta económica 

  

Observación: Solicitamos amablemente a la entidad aclarar la forma de evaluar ya que 

indica en los términos que va a hacer por media aritmética y luego indica que obtiene el 

mayor puntaje la propuesta más económica o menor precio. (…)”. 

 

RESPUESTA: FONDETEC se permite informar que, en el subnumeral 4.1 

“PONDERACIÓN ECONÓMICA (Costo o Precio Máximo 1000 puntos)” del 

numeral 4.1 “CRITERIOS DE PONDERACIÓN”, del Capítulo 2 “CRITERIOS Y 

DOCUMENTOS DE VERIFICACIÓN JURÍDICOS, TÉCNICOS, FINANCIEROS, 

Y DE EVALUACIÓN” de la Invitación a Ofertar No. 06/2025 que reza: 

“(…)  

Para efectos de la ponderación económica el oferente deberá diligenciar en su totalidad el Anexo 

No. 5 “PROPUESTA ECONÓMICA” según corresponda, en el cual se establecerá el precio 

ofrecido. 

Esta ponderación versará sobre la sumatoria de (los) precio(s) por grupo e ítem indicado(s) en la 

oferta económica para la adquisición requerida de conformidad con el puntaje económico y fórmula 

señalados a continuación.  

Para la valoración de las ofertas se aplicará la siguiente fórmula: 

Se determinará la media aritmética con el valor total de las propuestas hábiles incluidos todos los 

costos, de la siguiente manera: (subrayado fuera de texto) 
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Dónde: 

 

G = Media aritmética de los valores totales de las propuestas hábiles. 

Xn = Valor de cada propuesta hábil. 

N = Número de propuestas hábiles. 

 

A la propuesta hábil cuyo valor sea más económica, se le asignaran MIL (1000) puntos. A las 

demás ofertas se le asignará puntaje con dos decimales así: (subrayado fuera de texto)  

Para las propuestas hábiles inferiores a la media aritmética se asignará puntaje con la siguiente 

fórmula (subrayado fuera de texto) 

Puntaje Precio= MVOP * 1000 

                           VOEI 

Dónde, 

Puntaje Precio= Puntaje a asignar 

MVOP = Menor valor de oferta hábil presentada 

VOEI= Valor de la oferta hábil a evaluar 

 

El P.A.P MINDEFENSA NACIONAL FONDETEC se reserva el derecho de realizar la corrección 

aritmética de las cifras contenidas en la “Propuesta Económica”, si a ello hubiere lugar. (…)”2 

 

2 Invitación a Ofertar No. 06/2025. Páginas 47 a 52.  
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Ahora bien, como se describe en el citado numeral, para determinar la ponderación, solo 

se asignará puntaje a las ofertas hábiles teniendo en cuenta la metodología determinada, 

que consiste en: 

a. Se establece una media aritmética de las ofertas hábiles como valor de 

referencia.  

b. Se determina cual es la oferta hábil más económica y a esa se le otorgan los 

1.000 puntos, dando por hecho que está por debajo de la media aritmética 

calculada conforme los postulados matemáticos. 

c. Para la asignación del puntaje a las demás ofertas hábiles que estén por debajo 

de la media aritmética calculada de le asignará el puntaje conforme a la fórmula 

planteada. 

 
POSIBLE OFERENTE No. 3-  

 

GENERALIDADES 

OBSERVACIÓN No. 1 

 

“(…) Por motivos de representación comercial, actualmente no puedo ofertar ni 

distribuir productos de Adobe (Grupo II), pero sí tengo la capacidad de suministrar 

los ítems correspondientes al Grupo I (Renovación de licencias Microsoft 365 – E5 y 

adquisición de créditos Azure bajo licencias Open). 

  

Por lo anterior, solicito amablemente se me confirme si es posible presentar oferta 

únicamente para los ítems del Grupo I (Microsoft 365 y Azure), sin incluir los 

productos de Adobe, y si existe alguna restricción en el pliego que impida la 

participación parcial en la invitación. 

  

Agradezco de antemano su atención y quedo atento a su respuesta para proceder 

conforme a lo indicado en el cronograma del proceso. (…)”. 

 

RESPUESTA: FONDETEC informa que, conforme a sus necesidades, no se tiene previsto 

en el marco de la Invitación a Ofertar No. 06/2025 realizar adjudicaciones parciales. Lo 

anterior, conforme lo dispuesto en el numeral 12 “PRESENTACIÓN DE PROPUESTA 

BÁSICA, ALTERNATIVA O PARCIAL”, del Capítulo I “GENERALIDADES” de la 

Invitación a Ofertar No. 06/2025 que reza: 
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“(…)  

 

12. PRESENTACIÓN DE PROPUESTA BÁSICA, ALTERNATIVA O PARCIAL. 

 

a. PROPUESTA BÁSICA 

El oferente presentará su propuesta básica de carácter obligatorio, la cual debe ajustarse en 

todos los aspectos a las condiciones de la Invitación. 

b. PROPUESTA PARCIAL (NO APLICA) 

No se aceptará la presentación de propuestas parciales por Grupos de conformidad con el 

objeto contractual. 

c. PROPUESTA ALTERNATIVA (NO APLICA) 

Los oferentes podrán presentar adicionalmente a la propuesta básica propuesta alternativa, 

siempre y cuando ésta no signifique condicionamiento para la adjudicación, cumpla con el 

objeto del presente proceso de contratación y la propuesta básica se haya ajustado a la 

invitación. En este evento deberán indicar clara y detalladamente en qué consiste la 

alternativa y cuáles son sus ventajas. La propuesta alternativa deberá acompañarse de los 

documentos que la sustenten. Sólo será considerada y por ende evaluada la propuesta 

alternativa del Oferente elegible en primer lugar y FONDETEC no estará obligado en ningún 

caso a justificar o dar explicación al no acogerla. La evaluación de la propuesta alternativa 

se hará con base en los mismos criterios de evaluación exigidos en la presente invitación de 

condiciones para la oferta básica. (…)”3 

 
POSIBLE OFERENTE No. 4-  

 

DE CARÁCTER FINANCIERO 

 

OBSERVACIÓN No. 1 

 
“(…) En atención al proceso de referencia, nos permitimos presentar la siguiente solicitud respecto 

a los indicadores financieros:  

 

3 Invitación a Ofertar No. 06/2025. Páginas 18 a 19.  
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En el Capítulo II – Criterios y Documentos de Verificación Financieros, se establecen los 

siguientes indicadores como requisitos habilitantes, por lo cual Proponemos Reconsiderar, 

estudiar, validar y replantear estos valores:  

• Índice de liquidez: ≥ 1.41 / Observación: Reconsiderar para que sea a ≥ 1,31%  

• Nivel de endeudamiento: ≤ al 76% /Observación: Validar para que sea ≤ 72%  

• Rentabilidad del activo: ≥ 0.19 / Observación: Validar que sea ≥ 16%  

Lo anterior con el fin de garantizar una mayor participación de empresas del sector y pluralidad 

de oferentes. (…)”. 

RESPUESTA: FONDETEC se permite informar que no es aceptada la solicitud elevada. 

Así mismo se precisa que el Fondo ha realizado el análisis correspondiente frente a las 

observaciones presentadas por los distintos interesados, relacionadas con los indicadores 

financieros, por lo cual se le invita a verificar la respuesta a la observación No. 5 del 

posible oferente No. 1 y la correspondiente Adenda. 

Ver adenda No. 1. 

Cordialmente, 

 

 

 
RAUL ALFONSO GUTIERREZ ROMERO 

Director Fondetec 

FONDETEC: Fondo de Defensa Técnica y Especializada de los Miembros de la Fuerza 

Pública. 
 

Anexo: Lo enunciado. 

Revisó: Luz Marina Almario Burbano. 

Elaboró: Sandra Gómez / Juliana Ortiz / Luis Eduardo Gómez / 

Serie: Contratos/ Contratos De Bienes O Servicios - Fondetec 
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